Patienten- / Kundeninformation zum Datenschutz
Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

der Schutz lhrer Daten ist uns sehr wichtig. Nach dem Datenschutzrecht sind wir verpflichtet , Sie dartiber zu
informieren, fir welche Zwecke wir lhre Daten verwenden.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Schoffner physio.therapie.mehr Schoffner physio.therapie.mehr

Praxis Frankfurt Praxis Eschborn

Hartmut Schoffner Heilpraktiker & Physiotherapeut Cornelia Hauser-Schoffner Physiotherapeutin
Siesmayerstr. 15 Unterortstr.27 A

60323 Frankfurt 65760 Eschborn

Datenschutzbeauftragter
Im Praxisbetrieb sind regelmafig weniger als 10 Personen in Tatigkeiten eingebunden, in denen

personenbezogene Daten verarbeitet werden. Die Verarbeitung von Gesundheitsdaten ist in dieser Praxis
nicht als umfangreich im Sinne von Art. 35, 37 DSGVO anzusehen. Daher wird kein Datenschutzbeauftragter
benannt.”

Zwecke der Verarbeitung

Wir erheben und verarbeiten lhre Daten zu folgenden Zwecken:

- Durchflihrung von Heilbehandlungen durch Abgabe von Heilmitteln in der Physiotherapie

und / oder

- Durchfiihrung von Diagnostik und Heilbehandlungen als Heilpraktiker (z.B. osteopathische Behandlungen)
und/ oder

- Durchfihrung von Einzelbehandlungen auf Selbstzahlerbasis (z.B. Massagen)

und / oder

- Durchfihrung von betreutem Funktions- oder Fitness-Training

und/ oder Verkauf von Artikeln zur Nahrungserganzung oder Geraten zum aktiven Eigentraining tber die
Gaudium e.K. - 65760 Eschborn - Unterortstr.27 a / Inhaber Hartmut Schoffner

Heilmittel:

Heilmittel erbringen wir aufgrund Privatarztlicher Verordnung oder Verordnung eines Heilpraktikers als privat
liquidierte Leistungen. Hierzu erfassen wir folgende Informationen: Abrechnungsdaten (Name,
Geburtsdatum, Anschrift, Telefonnummern, E-Mailadresse, gestellte Diagnose) Von Rezepten fertigen wir
eine Kopie auf Papier bzw. ein Scan-Dokument. Das Original erhalten Sie zurlck.

Far die Abgabe von Heilmitteln bei Patienten der Gesetzlichen Krankenversicherung ist ausschlieRlich
unsere Einrichtung in Eschborn in die vertragsarztliche Versorgung mit Heilmitteln als zugelassene
Leistungserbringerin eingebunden (Kassenzulassung). Uber Rahmenvertrage sind wir hier fir die
Abrechnung von Leistungen gegeniber den gesetzlichen Krankenkassen verpflichtet, folgende
Informationen bereitzustellen: Name, Anschrift, Abrechnungsdaten, Urbelege (Rezepte) im Original. Als
Privatpatient erfolgt die Liquidation der Leistungen immer mit [hnen personlich.

Heilbehandlungen
Heilbehandlungen als Heilpraktiker erfolgen auf den gesetzlichen Grundlagen des Heilpraktikergesetzes und

werden grundsatzlich privat liquidiert. Wir nutzen lhre fir die Abrechnung relevanten Daten (Name,
Geburtsdatum, Anschrift, Telefonnummern, E-Mailadresse, gestellte Diagnose).

Zum Zwecke einer medizinisch indizierten Labordiagnostik Gbermitteln wir lhre Daten an unser Partnerlabor.
Dies stellt keine Auftragsdatenverarbeitung dar, sondern ist eine laborarztliche Leistung. Wir sind demnach
nicht verantwortlicher Auftragsdatenverarbeiter sondern lediglich Daten UbermitteInde Praxis.

Lesen Sie hierzu bitte die Information des Labors hier im Anhang.

Anschrift des Labors: Ganzimmun Diagnostics AG - Hans-Bdckler-Str. 109 - 55128 Mainz

Funktionstraining und/ oder Verkauf von Artikeln zur Nahrungserganzung oder Geraten zum aktiven
Eigentraining :

Fir die Durchfihrung des Funktionstrainings ist in unsere Einrichtung unsere eigene Firma Gaudium e.K. als
Ausrichterin eingebunden. Dies gilt auch fiir den Vertrieb und Verkauf von Nahrungserganzungsmitteln
und/oder Geraten zum aktiven Eigentraining.

Fir die Abrechnung von Leistungen in diesem Bereich werden der Gaudium e.K. folgende Informationen

Ubermittelt: Name, Anschrift, Abrechnungsdaten; ggdflls. Privatverordnung von Arzt oder Heilpraktiker.
Ruckseite beachten



Alle weiteren Leistungen:
Fir die Durchfihrung aller weiteren Leistungen besitzen wir die entsprechenden Qualifikationen.

Dauer der Aufbewahrung
Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach Abschluss
der Behandlung / Dienstleistung aufzubewahren.

Empfanger Ihrer Daten
Wir behandeln alle Daten mit einem Hochstmal an Vertraulichkeit und Diskretion.

Heilmittel:

Eine Weitergabe lhrer Daten findet an lhre behandelnden Arztinnen und Arzte und an lhre
Krankenversicherung (wenn Sie uns von der Schweigepflicht ausdricklich entbunden haben) statt. Hierzu
sind wir gesetzlich verpflichtet.

Die Privatabrechnung erfolgt durch uns selbst. Ihre Daten werden dazu nicht an Dritte weitergegeben.

Far die Abrechnung von Kassenleistungen der GKV werden die Daten an folgendes Abrechnungszentrum
weitergegeben:

Severins GmbH

Am Lippeglacis 16-18

46483 Wesel

Ein Dokument zum Transparenzgebot iber diese Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung gem. Art. 28
und 29 DSGVO zwischen der Severins GmbH und Cornelia Hauser-Schoéffner, Schéffner
physio.therapie.mehr in 65760 Eschborn kénnen Sie als Anhang hier finden oder in der Praxis einsehen.
Sollten sich aus |hrer besonderen Situation Griinde ergeben, warum Sie mit der Datenweitergabe an das
Abrechnungszentrum nicht einverstanden sind, steht Ihnen das Recht zu, der Datenweitergabe zu
widersprechen. Bedenken Sie aber, dass eine Abrechnung unserer Leistung mit Ihrer gesetzlichen
Krankenkasse dann ausgeschlossen ist und wir eine Privatliquidation erstellen missen.

Heilbehandlungen
Eine Weitergabe zur Abrechnung erfolgt nicht, da wir auch in diesem Bereich ohne externes Unternehmen
liquidieren.

Funktionstraining und/ oder Verkauf von Artikeln zur Nahrungserganzung oder Geraten zum aktiven
Eigentraining

Zum Zweck der Abrechnung lhres Einkaufs von Trainingskarten, Abonnements, von
Nahrungserganzungsmitteln oder Geraten zum aktiven Eigentraining geben wir Ihre Daten an unsere eigene
Firma Gaudium e.K. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte findet dartber hinaus nicht statt.

Gaudium e.K. - Unterortstr. 27 a — 65760 Eschborn. Die Gaudium e.K. ist ein umsatzsteuerpflichtiges
Gewerbeunternehmen; Inhaber ist Hartmut Schoffner. Somit bleiben Ihre Daten ,in der Praxis, in der Familie®

Alle weiteren Leistungen:
Es werden keine Daten an Dritte weitergegeben.

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung in unserer Einrichtung ist der zwischen lhnen und uns
bestehende Behandlungs- bzw. Dienstleistungsvertrag (Art. 6 Abs. 1b DSGVO, i.V.m. Art. 9 Abs. 2 h, Abs 3
DSGVO und §22 Abs. 2 Nr. 1b BDSG), uns bindende sozialgesetzliche- und rahmenvertragliche Vorgaben,
sowie die Verarbeitung zur Erflllung eigener Geschaftszwecke (Art. 6 Abs. 1f DSGVO).

Beschwerderecht

Nach dem Datenschutzgesetz steht lhnen das Recht zu, sich im Falle von Verletzungen lhrer Rechte bei der
zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren (http://www.datenschutz.hessen.de)

Mit freundlichem Gruf3

Ihr Praxisteam Schoffner physio.therapie.mehr



Transparenzgebot

Informationen an den Betroffenen nach Artikel 13 DSGVO

Wir, Schoffner physio.therapie.mehr, informieren Sie hier nach Artikle 13 der EU Datenschutz Grundverordnung
(DSGVO) iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (nachfolgend nur noch , Daten” genannt):

1732795

Nachfolgend erldutern wir, welche Daten wir von Thnen zu welchen Zwecken verarbeiten und welche Rechte Sie
diesbeziiglich haben.

Zwecke der Verarbeitung
Die Verarbeitung Threr Daten sind zur Abwicklung der Vertragsleistungen notwendig.
Wir verarbeiten Thre Daten zu folgenden Zwecken:

nach Artikel 6 Abs. 1 b) der DSGVO auf der Basis des mit Thnen geschlossenen Vertrages:
nach Artikel 6 Abs. 1 f) der DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen.

nach Artikel 6 Abs. 1 a) der DSGVO auf der Basis der von Thnen gegebenen Einwilligung
Zur Erfullung vertraglicher Verpflichtungen mit ihrer Krankenkasse

Erfiillung von Vertragsleistungen

Zahlungsabwicklung

Lieferung vertraglich bestellter Produkte und Leistungen

Zusendung interessanter Informationen iiber Produkte und Aktionen
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Empfinger/Kategorien von Empfiingern

Ubermittlung der Abrechnungsdaten an ein Abrechnungszentrum und Weiterleitung an den Kostentriiger und von
elektronischen Kostenvoranschligen iiber Online-Portale auf Anforderung ihrer Krankenkasse, sowie Ubermittlung von
Abrechnungsdaten in EDV-Systeme.

Hier ist unser Auftragsverarbeiter: Severins GmbH, Am Lippeglacis 16-18. 46483 Wesel. Firmen der “opta data
Unternehmensgruppe®™ (Auflistung unter: www.optadata-gruppe.de/Kontakt) vertreten durch die opta data Abrechnungs
GmbH, Berthold-Beitz-Blvd. 514, 45141 Essen, als im weitesten Sinne herrschendes Unternehmen im Sinne der EU-
DSGVO und BIT Brand Informations- und Telekommunikationslésungen GmbH, Pascalstrafle 13, 47506 Neukirchen-

Vluyn

¢  Ubermittlung Threr Adressdaten an Logistik-Unternehmen fiir die Lieferung der Waren

e  Ubermitthung Threr Daten zu Krankenkassen / MDK

o  Ubermittlung von elektronischen Kostenvoranschligen iiber Online-Portale auf Anforderung ihrer
Krankenkasse

o  Ubermittlung Threr Kontaktdaten an unseren AuBendienst. die Mustergesellschaft mbH, Nebenstr. 2 in 54321
Grofistadthausen, zum Zweck der individuellen Kundenbetreuung

e  Weiterleitung ihrer Daten zu Lieferanten bei Spezialanfertigungen

e  Ubermittlung der Forderungsdaten an Inkassounternehmen im Fall des Zahlungsverzugs
¢ Ubermittlung in Drittlinder findet nicht statt

Dauer der Verarbeitung

Wir verarbeiten Thre Daten nur so lange, wie es zur Erfiillung unseres Vertrages oder geltender Rechtsvorschriften sowie
der Pflege unserer Beziehung zu thnen erforderlich ist.

Geschiftliche Unterlagen werden entsprechend den Vorgaben des Handelsgesetzbuches und der Abgabenordnung
hochstens 6 und 10 Jahre lang aufbewahrt. Bewerbungsunterlagen bewahren wir zur Erfiillung des AGG und BGB
sechs Monate auf.



Solange Sie nicht widersprechen, werden wir Ihre Daten zur Pflege und Intensivierung unserer vertrauensvollen
Geschifisbeziehungen zu beiderseitigem Vorteil nutzen.

Sollten Sie die Loschung Threr Daten wiinschen, werden wir Ihre Daten unverziiglich 16schen bzw. anonymisieren,
soweit der Loschung nicht rechtliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Ihre Rechte als betroffene Person

Nach der DSGVO haben Sie das Recht auf:

Auskunft tiber die Verarbeitung Ibrer Daten

Berichtigung oder Léschung Ihrer Daten

Einschrinkung der Verarbeitung (nur noch Speicherung méoglich)

Widerspruch gegen die Verarbeitung

Dateniibertragbarkeit

Widerruf Threr gegebenen Einwilligung mit Wirkung auf die Zukunft

Beschwerde bei der Datenschutz-Aufsichtsbehdrde. Die zustindige Aufsichtsbehorde ist in ihrem Bundesland.
Eine Liste der Aufsichtsbehérden finden Sie hier:
http://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

W1r hoffen Thnen mit diesen Informationen bei der Wahrnehmung IThrer Rechte weiter geholfen zu haben. Falls Sie
nihere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen wiinschen, lesen Sie bitte unsere Datenschutzerklérung oder
fragen Sie bei Threr Aufsichtsbehorde nach.



IMMUN

DIABNOSTIES AG

prmation

- ‘~quyat9hgchqtz~ﬁrundvernrdnung (DSGVO):

Was andert sich bei Laborauftragen?

Mainz, im Mai 2018

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

ab 25. Mai 2018 gilt die EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO), die das bisherige Bundesdatenschutz-
Gesetz ablost. Da die EU den Mitgliedsliandern in Teilbereichen abweichende Regelungen (sog. Offnungs-
klauseln) erlaubt, tritt in Deutschland parallel das neue Bundes-Datenschutzgesetz (BDSG-neu) oder
Datenschutz-Anpassung-und-Umsetzungsgesetz EU (DSAnpUEG-EV) in Kraft.

Daher mochten wir Sie gerne zum Thema ,Datenschutz und Compliance” informieren:

Die Zusammenarbeit zwischen lhrer Praxis und unserem Labor stellt keine Auftragsdatenverarbeitung
dar, sondern ist eine laborérztlich erbrachte Leistung. Sie als einsendende Praxis gelten nicht als
Verantwortlicher, sondern lediglich als Ubermittler von Daten an das Labor. Daher ist ein Vertrag zur
Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO nicht erforderlich.

Fiir die an das Labor Gbermittelten personenbezogenen Daten gilt eine strenge, zeitlich unbefristete
Verschwiegenheitspflicht. Das Labor unterliegt als Verantwortlicher nach dem Datenschutzgesetz und als
arztlicher Betrieb nach § 9 MBO-A und § 203 StGB strengen und strafbewehrten Vertraulichkeits-
pflichten. Zur Einhaltung dieser Verpflichtungen wurden alle Mitarbeiter belehrt, verpflichtet und
geschult.

in den nichsten Wochen werden wir die Einwilligungserklarung auf unseren Anforderungsbdgen
anpassen. In Zukunft wird der Patient getrennt tber die gewlinschten labormedizinischen
Untersuchungen sowie die Datenspeicherung und -verarbeitung informiert. Wir bitten Sie, in lhrem und
unserem Interesse, darauf zu achten, dass lhre Patienten diese Einwilligungen schriftlich bestatigen.

Fiir weitere Fragen erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@ganzimmun.de.

Wir freuen uns auf eine weiterhin gute und erfolgreiche Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriiBen

o

Dr. med. Ralf Kirkamm
und das Team der GANZIMMUN Diagnostics AG




